Capacitacion

FOCQMPO

CURSO

“FORMACION DE COMPETENCIAS
PARA LA EMPLEABILIDAD™

La eﬁ'ciencia de los fmé@'aﬁfom 10 solo /epena@ de su dominio sobre las tareas o funcioney que p/exem/aeﬁan,
Aletunlmente se le reconoce una imprortancia fundamental a lns competencias genéricas, también llamadas
transversales o C’ompefencim' para I emﬁﬁméiﬁ/m[ lns que hacen re}[e;ﬂencia a un cog;/unfo de mﬂﬂcip/a/ey
esenciales para apren/er Y /mmpeﬁam‘e eficazmente en el fuesto de fmég’a

Tales habilidades no estin relacionadas con un fméﬁb ejpeciﬁco, son fransversales a fodas las industrias Y
ﬂ?@iﬁfﬁna/ﬂy a través de todos los m‘ue/ey’e;ﬁfimiuicw‘ desde lns [osiciones de ingreso hasta los divectivos, Las
frersonas ﬁ)ﬂmn establecer mets Y o@bﬁuo,v ( ﬁem‘ona[ey Y Inhorales), se p/aniﬁmm’n en forma adecuadn
para cum/?ﬁ;ﬂ los O@bﬁuw' y metas establecidns, se comunicardn en forma efectiva, actuardn asertivamente,
tendrin capﬂci/ﬂ/ para resolver /woé/emm, en fomm individual Y en equifo, ﬁo/m’n conﬂwmmﬂ Y a@@;‘r
equifos de fmé@'oy, aumentardn su iniciativa, su necesidad de aprenﬁzy’e continuo y finalments el resultado
serd "una frersona y fméﬁ'&m@r mas efectivo”, aumentando de esta forma su pro/ucﬁw’/m[ Con el aumento
de pfaa/ucﬁum/a/ ﬂenem/menfe se /ij diferenciacion, ln cudl se traduce en ventajos competitivas fﬂnjié/ey
fara el emp[em/on ﬂenemnﬁ/o asi valor desde el talento humano,

Objetivos del curso

Proporcionar a los participantes los conocimientos y herramientas necesarias, para desarrollar las
variadas competencias de Empleabilidad, tanto a nivel laboral como personal y social, lo que se
traducira en un desarrollo integral del ser humano cohesionado, sinergizado y productivo.

Duracion del curso

24 horas cronolégicas, distribuidas en 3 dias de 8 horas.




Programa

Unidad I

Comunicacién:

Comunicacién en la organizacion, comunicacién interpersonal y eficiente, condiciones para
mejorar la comunicacién (verbal - gestual) , proceso interactivo, dinamico y reciproco de la
comunicacion , a través de la cual las personas transmiten ideas, creencias, informacién, noticias,
emociones, sentimientos, necesidades, expectativas. Como enfrentar comunicacionalmente un
impasse, un reto, una discusién, un halago, etc.

Unidad II

Trabajo En Equipo:

Elementos para la mejor comprension del trabajo en equipo, decisidon grupal, valores, percepcién,
emociones, competencias, la autoridad, normas, conflictos, aspectos criticos que afectan el
trabajo en equipo, sinergia, construyendo mi propio equipo. Formaciéon de grupos
multidisciplinarios y multipersonales, para sociabilizar, mejorar y potenciar talentos individuales
en pos de un objetivo comun.

Unidad III
Resolucién de Conflictos
Evento de riesgo y que se enlaza con la toma de decisiones para ser un camino positivo. En el
ambito laboral nuestro objetivo es el desarrollo de soluciones alternativas
El punto central es el disponer de alternativas
- ¢Que libertad de decisién tiene una persona que solo puede optar por una alternativa?
- Sisolo parece haber una forma de hacer las cosas, posiblemente sea una mala opcién
- Vision de tunel
Como sabemos el trabajo en grupo es un buen medio para obtener alternativas para solucionar
un problema.

Unidad IV

Planificacion y Gestiéon de Proyectos

Bajo la perspectiva de planificar y gestionar o administrar un proyecto, en el ambito laboral se
pretende optimizar la relacion recursos-resultados, mediante el uso de herramientas especificas
en el seguimiento de cada etapa: como el fijar objetivos (idealmente) cuantificables, tanto
personales como de la empresa, recolectar el maximo de informacion, organizarla y analizarla
para posteriormente planificar y ejecutar el proyecto.

Unidad V

Iniciativa y Emprendimiento

Es enfrentar flexiblemente situaciones nuevas, presentar recursos, ideas y métodos innovadores,
concretandolos en acciones tendientes a crear un nuevo orden, en el ambito laboral se refiere a




desempenarse en medios cambiantes ya sea adaptandose y/o proponiendo cambios necesarios
para elaborar productos o servicios de acuerdo a los requerimientos del mercado.

Unidad VI

Efectividad Personal

Proponerse un sentido, idear metas y responsabilizarse por el logro de ellas, tanto a nivel laboral
como personal. Parte del desarrollo personal, relacionado con la superacion, potenciando
circunstancias favorables y gestionando aquellas que son adversas.

Este tipo de competencia involucra el autoconocimiento y gestion de si mismo; Gestionar el
desarrollo de la propia carrera y llegar a trabajar con confianza y seguridad, llegar a responder
preguntas como: ;Quién soy? ;Qué aporto como trabajador? ;Cémo puedo seguir surgiendo?
(compatibilizar objetivos personales con los de la empresa).

Unidad VII

Aprender a Aprender

Todo en la vida es conocimiento, pero mas alla del conocimiento es la postura que se asume
frente a este. ;Qué postura solemos adoptar frente a la imperiosa necesidad de aprender algo
nuevo? El querer "aprender”, involucra un cambio, a esto le llamamos proceso de aprendizaje.
Aprender-aprender; es la capacidad para reconocer los propios procesos, reconocer como “yo”"
aprendo. En esta area lo importante es reconocer que el aprender actualiza de manera continua
los conocimientos y habilidades necesarias para desarrollar nuevas tareas y labores cotidianas, el
cual involucra adquirir, practicar y aplicar nuevos aprendizajes en un contexto de mejoramiento y
optimizacién del desempefio.

TRABAJOS GRUPALES:

Dindmica de apertura

Ejercicio de relajacion

Ejercicio practicos grupales para reforzar teoria en relacion al tema trabajo en equipo.

Curso dirigido a

Supervisores, personal administrativo y funcionarios de la empresa.

Requisitos de ingreso

Saber leer y escribir; idealmente con 8° basico.

Metodologia

La Metodologia de ensefianza esta basada principalmente en un aprendizaje practico y
participativo que considera las experiencias individuales y colectivas de los participantes en el
ambito laboral, de manera tal que puedan internalizar los conocimientos de manera mas efectiva
y orientarlos de acuerdo a su propia realidad, lo que de acuerdo a experiencias anteriores




contribuye significativamente a la participacion activa de los integrantes y a la valoracién de
dicho proceso.

Se utilizara principalmente material didactico y audiovisual acordes a los objetivos del programa.
La metodologia a utilizar, esta orientada a las caracteristicas generales del programa en cuanto a
proporcionar a los trabajadores un escenario de aprendizaje que considere sus necesidades y que
proponga tareas fuertemente correlacionadas con su entorno experiencial.

Asi mismo, a través de exposiciones tedricas del relator, se entregara los aspectos cognitivos
necesarios para el desarrollo de competencias para la empleabilidad.

Sistema de evaluacion y requisitos de aprobacion

- 80 % de asistencia al curso;

Pauta de Evaluacion Inicial, medicién de competencias de entrada

Pauta de Evaluacion Final, medicion de competencias al término del curso

Pauta de auto evaluacion de los participantes (individual), los participantes autoevaltan sus
competencias de empleabilidad.

Relatores en el tema

SR. ARTURO HERRERA DE LA BARRA;
Ingeniero Agronomo U. de Chile. Actualmente ejerce como docente de la Asignatura
“Administracion y Gestion Empresarial” en la Universidad UNICIT, y es docente y consultor
estable de las empresas Procampo y Proearth Ltda. Es Diplomado en Docencia Universitaria y en
el Taller “Preparado” de Fundacion Chile.

SRTA. ANA CAROLINA JARA:

Administradora Publica, titulada en la Universidad de Santiago de Chile. Es Relatora certificada del
Taller Preparado dictado por Fundacién Chile. Actualmente es Profesora ayudante de la Catedra
de Derecho Laboral y Seguridad Social, especialidad en Técnicas de Ensefianza y aprendizaje en la
Universidad de Santiago de Chile, Docente de Administracién de Personal y de Comportamiento
Organizacional en Inacap y Relatora estable de Otec Procampo donde dicta alrededor de 15
cursos relacionados con Gestion, Formacion para el Trabajo, Empleabilidad y Preparados.



Informaciones generales

Duracion : 24 horas cronoldgicas (primer modulo: “Efectividad personal” y “Aprender
a aprender)

Horario :09:00 a 13:00 y 14:30 a 18:30 horas

Valor : Seguin presupuesto

Informaciones e inscripciones

Fono consulta : 072-216857 / 9-8215048

Fax inscripcion : 072-216857

E-mail . jpareja@procampo.cl

Organiza y realiza : Consultorias y Capacitacion Procampo L.
Diploma : Procampo Ltda.

Politica y procedimiento de retiro y devolucion:

Anulacion de inscripciéon antes de iniciado el curso: La anulacién de una inscripcién debe ser
informada a Procampo Ltda., via mail, hasta 2 dias habiles antes del inicio de la actividad de
capacitacion. De otro modo se entenderd que la o las personas asistiran normalmente,
procediéndose a la facturacion respectiva.

Si la anulacion se realiza dentro de los plazos estipulados, y ya se encontraba cancelado el
servicio, Procampo Ltda. tendra un plazo maximo de 10 dias habiles para hacer devolucion del
monto cancelado.

Retiro de Personas ya iniciada la Actividad de Capacitacion: Capacitacién a empresas o
personas particulares: seretira la persona, se solicita explicar los motivos del retiro via
mail, adjuntando documentos que evidencien el retiro, por ejemplo licencia médica en caso de
enfermedad. El Otec factura de igual forma la actividad, siendo responsabilidad del cliente o del
participante gestar la liquidacion de la actividad ante Sence, para lo cual deben presentar a dicho
organismo, documentacion que respalde el motivo justificado del retiro.

Aceptacion de la propuesta

Si la propuesta es aceptada, se debe enviar mail con dicha aceptacion y esto debe ser con una
antelacion de al menos 15 dias de la fecha de ejecucién del curso, en este mail debe indicar la
cantidad de personas que desea ejecutar la actividad.

Al recepcionar el mail de aceptacién, se le enviara una ficha de inscripcion del curso, ficha que
debe ser enviada via mail al menos 3 dias antes de la fecha de ejecucion.




Nota

» Nuestra Otec se reserva el derecho de no dictar el curso si no se redne el N° minimo de
participantes requerido.
> El Cliente sera responsable de la Inscripcion del Curso ante Sence.

» La OTEC no se hace responsable de la calidad de los almuerzos, cuando el cliente ha
solicitado nuestra gestion con el proveedor.



